q Niedersachsisches
Kindertagespflegebiiro

Kindertagespflege in Niedersachsen
-eine Befragung der Eltern in
niedersachsischen Kommunen-

veroffentlicht vom Niedersachsischen Kindertagespflegebiiro
in 2016
www.kindertagespflege-nds.de
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http://www.kindertagespflege-nds.de/
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Konzept der Befragung

» Das Konzept wurde vom Nds. Kindertagespflegebiiro in Zusammenarbeit
mit GISS e.V. Bremen entwickelt

 Verschiedene Servicebliros flihrten die Befragung durch
» Tagespflegepersonen wurden informiert

* Anonyme Befragung mit einheitlichem Fragebogen

« Bericht an die Offentlichkeit vor Ort
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Rahmenbedingungen

* 11 Kommunen haben sich beteiligt:
Celle, Cloppenburg, Diepholz, Gifhorn, Goslar, Osnabriick, Gottingen,
Uelzen, Vechta, Wittmund, Laatzen

* 1.604 Eltern

* 1.881 Kinder, davon 68,7 % > 0-3 Jahre
17,2 % > 4-6 Jahre
14,1 % > 7-14 Jahre
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Fragebogen

Dimensionen des Fragebogens:

—
[ ]

2
3
4.
5. Beratung durch die Servicestelle Kindertagespflege

Rahmenbedingungen

. Zuverlassigkeit

Flexibilitat
Padagogische Arbeit

Eltern konnten auf einer Skala 1 (stimme voll zu) und 5 (stimme liberhaupt
nicht zu) antworten.
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Ergebnisse zu -

Rah men bEd i ngu nge n d Kindertagespflegebiiro
Bewertung der Gruppengrofle

,FUr mein Kind ist die GruppengroRe ideal

100,0
N 1499
— Mittelwert 1,39
80,0 Median 1,00
71,8 Stdw 0,71
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0 -
10,0
1,4 5
0,0 T T
1 2 3 4 5
stimme voll zu stimme

Uberhaupt nicht
Zu

(75% der Eltern gaben eine Gruppengrofle von 3-5 Kindern an)
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Rahmenbedingungen e o
Bewertung der Raumlichkeiten

,Die Raumlichkeiten sind flir die Betreuung von Kindern sehr gut geeignet

100,0
N 1533
2oL Mittelwert 1,43
80,0 Median 1,00
Stdw. 0,71
70,0 66,5
60,0 -
50,0
40,0 -
30,0 -
20,0 -
10,0 -
1,0 5
0,0 - .
4 5
stimme voll zu stimme

Uberhaupt nicht

ZU
I —————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————
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Rahmenbedingungen RERES .
Bewertung des Spielmaterials

,Die Kindertagesgruppe verfligt tiber altersgerechtes Spielmaterial®

00, 0
N 1513
90,0 © Mittelwert 1,23
80,0 - . Median 1,00
Stdw. 0,528
70,0 I
60,0 I
50,0 — I
40,0 I
30,0 I
20,0 I
10,0 -
7 1
0,0 -
4 5
stimme voll zu stimme
uberhaupt nicht
Zu
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Zuverlassigkeit CRE
Bewertung der
Vertretungsregelungen

,wenn die Tagespflegeperson einmal ausfallt, gibt es eine Vertretungsregelung

100,0
N 1173
— Mittelwert 2,66
80,0 Median 2,00
Stdw. 1,702

70,0

60,0

50,0

41,3

40,0 -

30,0 -
20,0 -

10,0 |

0,0 -
1 2 3 4 5
stimme voll zu stimme
Uberhaupt nicht
zu
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Zuverlassigkeit R S,
Bewertung der Zusammenarbeit
mit der Tagespflegeperson

,Die Zusammenarbeit mit der Tagespflegeperson ist sehr vertrauensvoll“

100,0

N 1573
90,0 82,2 Mittelwert 1,23
80,0 - Median 1,00 _
Stdw. 0,58
70,0 -
60,0 -
50,0 -
40,0 -
30,0 -
20,0 -
10,0 -
.7 ,5
0,0 - | |
1 2 3 4 5
stimme voll zu stimme

Uberhaupt nicht
zu
. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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. cne ee . Kindertagespflegebiiro
Bewertung der Flexibilitat bei
besonderen Wiinschen

,Die Tagespflegeperson ist hinsichtlich besonderer Wiinsche(z.B. Ernahrung, Abhol- und
Bringdienste) sehr flexibel*

100,0
N 1508
90,0 Mittelwert 1,46
80,0 Median 1,00 _
Stdw. 0,79
70,0 g2

9
T 1
1 2 3 4 5
stimme voll zu stimme

Uberhaupt nicht

2Ll
I —————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————
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Padagogische Arbeit e
Bewertung der EingewoOhnungszeit

,Die Tagespflegeperson hat mein Kind durch die Eingewohnungszeit in die Gruppe sehr gut

M €€
begleitet
100,0
N 1467
90,0 83,2 Mittelwert 1,21
80,0 - Median 1,00 _
Stdw. 0,51
70,0
60,0 -
50,0 -
40,0 -
30,0 -
20,0 -
10,0 -
,5 1
0,0 -
1 2 3 4 5
stimme voll zu stimme

tiberhaupt nicht

Zu
I —————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————
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Padagogische Arbeit M Niedersschsisches

Kindertagespflegebiiro
Bewertung der padagogischen
Fahigkeiten der Tagespflegepersonen

,Die Tagespflegeperson verfligt meiner Ansicht nach tiber gute padagogische Fahigkeiten zur
Férderung der Kinder

100,0
N 1538
bl Mittelwert 1,49
80,0 Median 1,00 _
Stdw. 0,73
2l 62,5
60,0 -
50,0 -
40,0
30,0 -
20,0 -
10,0 -
,6
0,0 - .
1 2 3 4 5
stimme voll zu stimme

Uberhaupt nicht
Zu
|
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Padagogische Arbeit M Niedersschsisches

. . Kindertagespflegebiiro
Bewertung der Information liber den
Entwicklungsstand des Kindes

,Die Tagespflegeperson informiert mich sehr gut liber die Entwicklung, den Entwicklungsstand
und die Fahigkeiten meines Kindes

100,0
N 1527
LBl Mittelwert 1,52
80,0 Median 1,00
Stdw. 0,82
70,0 63,1
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0 -
10,0 -
1,2
0,0 - ,
1 2 3 4 5
stimme voll zu stimme

berhaupt nicht
zu
—_
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Beratung durch das ortliche a Niedersichsisches

. e Kindertagespflegebiiro
Kindertagespflegebiiro
Bewertung der Begleitung durch die Servicestelle

,Die Begleitung durch das Kindertagespflegebliro ist sehr gut*

100,0
N 1088
90,0 Mittelwert 2,07
80,0 Median 2,00 _
Stdw. 1,11
70,0
60,0
50,0
40,0 =

30,0 -

20,0 -

10,0 -

0,0 -

1 2 3 4 5
stimme voll zu stimme
tiberhaupt nicht
zu
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maximal
negativ

maximal
positiv

r

4,50 -

4,00

3,50

3,00

2,50 -
2,00 -
1,50
1,00

0,50 -
07

Rahmenbedingunger:l Zuverlassigkeit

........................

11 0,705 0,714 0,528

0,755 1,702 0,508

Flexibilitat

0,863 0,790

Bewertungsiibersicht

Padagogische Arbeit

0,850 0,513 0,640 0,763 0,732 0,820

Kinder-
tagespflege-
biiro

1,109 1,372 Stdw.

0,00

11
1.2
13
14
2.1
2.2
2.3
3.1
3.2

Bewertungen

Gruppengrofe

Geeignetheit der Raumlichkeiten
Verpflegung des Kindes

Altersgerechtes Spielmaterial

Erreichbarkeit der Kindertagespflege
Vertretungsregelung

Zusammenarbeit mit der Tagespflegeperson
Flexibilitat: zeitliche Betreuung

Flexibilitat: besondere Wiinsche

41
42
43
44
45
46
5.1
5.2

Niedersachsisches
Kindertagespflegebliro

Bewertung

Padagogisches Konzept

Begleitung der Eingewdhnungszeit

Strukturierter Tagesablauf

Individuelle Forderung des Kindes

Padagogische Fahigkeiten

Information des Entwicklungsstandes des Kindes
Begleitung durch das Kindertagespflegebiiro
Einschalten des Kindertagespflegebiiros bei Konflikten

11 12 13 14 21 22 23 31 32 41 42 43 44 45 46 51 52
Dimensionen

Mittelwert = = = = Gesamtmittelwert

------------- Standardabweichung
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Zusammenfassung

* In allen Dimensionen zeigt sich die Kindertagespflege in Niedersachsen aus
der Sicht der Eltern insgesamt gut aufgestellt.

« Besonders positiv: altersgerechtes Spielmaterial, Zusammenarbeit mit der
Tagespflegeperson, Begleitung in der Eingewohnungszeit sowie die
Tagesablaufstruktur mit der Moglichkeit einer individuellen Betreuung

 Optimierungsbedarf bei der Regelung der Vertretung und der Beratungs-
und Offentlichkeitsarbeit der Servicestellen Kindertagespflege

« Gesamtbild: B
Kindertagespflege ist viel besser als ihr Bild in der Offentlichkeit!
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Zufriedene Kinder -
zufriedene Eltern
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